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Conclusión

Bienvenido a la guía completa sobre AnyDesk en Colombia. Como el distribuidor oficial de AnyDesk

en Colombia, te presentamos todo lo que necesitas saber sobre la solución de acceso remoto más

confiable del mercado.

¿Qué es AnyDesk?

AnyDesk es un software de acceso remoto que permite conectarse a computadoras y dispositivos

desde cualquier lugar. Con más de 200 millones de usuarios en el mundo, AnyDesk es la solución

preferida por su rendimiento, seguridad y facilidad de uso.

Por qué usar AnyDesk en Colombia

Rendimiento superior

AnyDesk utiliza su tecnología propietaria DeskRT, que ofrece:

Baja latencia incluso con conexiones variables

Compresión eficiente de video

Tasa de frames adaptativa

Menor consumo de ancho de banda

Seguridad de nivel empresarial

Cifrado TLS 1.2 de extremo a extremo

Two-Factor Authentication
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Listas de control de acceso

Cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 de Protección de Datos Personales

Soporte local

Como el distribuidor oficial de AnyDesk en Colombia, te ofrecemos:

Soporte técnico en español

Facturación en pesos colombianos (COP)

Asesoría personalizada

Conocimiento del mercado de Colombia

Activación inmediata de licencias

Planes disponibles

AnyDesk SOLO

Para profesionales independientes en Colombia que necesitan acceso remoto básico.

AnyDesk Standard

El plan más popular para pymes. Incluye acceso no atendido, libreta de direcciones y personalización.

AnyDesk Advanced

Para empresas medianas y grandes. Gestión centralizada, múltiples sesiones simultáneas y

seguridad avanzada.

AnyDesk Ultimate

La solución más completa. Single Sign-On, API, soporte prioritario y SLA garantizado.

Funciones principales

Acceso remoto

Conéctate a cualquier equipo con AnyDesk instalado, desde cualquier lugar de Colombia o del

mundo.
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Acceso no atendido

Accede a equipos sin que nadie esté presente. Esencial para servidores, mantenimiento y soporte

fuera de horario.

Transferencia de archivos

Mueve archivos entre equipos conectados de forma segura y cifrada.

Libreta de direcciones

Organiza todos tus contactos y dispositivos en un solo lugar. Ideal para equipos que gestionan

múltiples equipos de clientes en Colombia.

Personalización

Crea clientes de AnyDesk con tu logo y colores, proyectando una imagen profesional.

Multiplataforma

AnyDesk funciona en Windows, macOS, Linux, Android e iOS. Accede desde cualquier dispositivo.

Casos de uso en Colombia

Soporte técnico

Equipos de soporte en Bogotá y Medellín atienden clientes en todo Colombia sin desplazamientos.

Trabajo remoto

Empleados acceden a sus equipos de oficina desde casa, manteniendo productividad y seguridad.

Gestión de servidores

Administradores de IT gestionan servidores sin acceso físico, realizando mantenimiento y monitoreo

remoto.

Educación

Instituciones educativas en Colombia facilitan acceso a software especializado desde casa.
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Sector salud

Hospitales y clínicas acceden a historias clínicas y sistemas médicos de forma segura.

Cómo empezar con AnyDesk en Colombia

Paso 1: Descarga

Descarga AnyDesk desde el sitio oficial o contáctanos para el enlace correcto.

Paso 2: Instalación

Instala AnyDesk en los equipos que necesitas acceder. En Windows, puedes usar modo portable sin

instalación.

Paso 3: Configuración

Configura contraseñas, permisos y opciones de seguridad. Te asesoramos en la configuración.

Paso 4: Licencia

Si lo usas para fines comerciales, contáctanos para adquirir una licencia oficial en Colombia.

Paso 5: Soporte

Recibe soporte continuo del distribuidor oficial en Colombia.

Por qué comprar con el distribuidor oficial

Facturación local

Emitimos facturas en pesos colombianos (COP) cumpliendo con la normativa fiscal de Colombia.

Soporte en español

Atención técnica en español con horarios adaptados a Colombia.

Activación inmediata

Tu licencia se activa al instante, sin esperas.
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Asesoría experta

Te ayudamos a elegir el plan adecuado y a configurar AnyDesk correctamente.

Garantía oficial

Licencias originales con respaldo oficial de AnyDesk.

Preguntas Frecuentes

¿AnyDesk es legal en Colombia?

Sí, AnyDesk es completamente legal. Como distribuidor oficial, operamos conforme a la legislación de

Colombia.

¿Puedo usar AnyDesk gratis para mi negocio?

No, la versión gratuita es para uso personal no comercial. Para uso empresarial en Colombia,

necesitas una licencia de pago.

¿Cómo contacto al distribuidor oficial?

Contáctanos a través de nuestro formulario. Te respondemos en menos de 24 horas.

Conclusión

AnyDesk es la solución de acceso remoto más completa y confiable para usuarios y empresas en

Colombia. Con el respaldo del distribuidor oficial, tienes soporte local, facturación en pesos

colombianos (COP) y activación inmediata. Contáctanos para empezar hoy mismo.

09/11/2026 https://www.escritorioremoto.co/anydesk-en-colombia-todo-lo-que-necesitas-saber © 2026 www.escritorioremoto.co  ·  7 / 7

https://sogyo.net/contacto/
https://sogyo.net/contacto/

