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Conclusión

La educación a distancia requiere herramientas que permitan a profesores y estudiantes interactuar

eficazmente. Como el distribuidor oficial de AnyDesk en Colombia, te explicamos cómo AnyDesk

facilita la educación remota en Colombia.
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AnyDesk en el sector educativo de Colombia

Las instituciones educativas en Colombia, desde colegios hasta universidades, utilizan AnyDesk para:

Soporte técnico a equipos de laboratorios

Acceso remoto a software especializado

Tutorías y asistencia a estudiantes

Gestión de equipos en múltiples campus

Funciones para educación

Soporte a laboratorios de cómputo

Los administradores de IT de universidades y colegios en Colombia pueden:

Conectarse a cualquier equipo del laboratorio

Instalar software remotamente

Resolver problemas sin desplazarse al laboratorio

Realizar mantenimiento programado

Acceso a software especializado

Muchos programas educativos requieren licencias costosas o equipos potentes. Con AnyDesk:

Los estudiantes acceden al software desde casa

Se conectan a los equipos del laboratorio de Bogotá o Medellín

Usan software de diseño, ingeniería o programación remotamente

Sin necesidad de equipos potentes en casa

Tutorías remotas

Los profesores pueden:

Ver la pantalla del estudiante

Guiar la resolución de problemas

Tomar control del equipo para demostrar

Transferir archivos (ejercicios, soluciones)
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Gestión multi-campus

Universidades con campus en Bogotá, Medellín y Cali pueden gestionar todos los equipos desde una

sola ubicación con AnyDesk.

Configuración recomendada para instituciones

Seguridad

Acceso con contraseña para cada equipo

Listas blancas de dispositivos autorizados

Permisos granulares por tipo de usuario

Cumplimiento de Ley 1581 para protección de datos de estudiantes

Organización

Libreta de direcciones para organizar equipos por laboratorio o campus

Etiquetado de equipos por departamento

Grupos de acceso para profesores y administradores

Registro de sesiones para auditoría

Personalización

Cliente de AnyDesk con el logo de la institución

Configuraciones predefinidas de seguridad

Nombre de la institución visible para estudiantes

Beneficios para instituciones educativas en Colombia

Reducción de costos

Menos desplazamientos del personal de IT

Menor necesidad de licencias de software por equipo

Aprovechamiento de equipos existentes

Soporte centralizado para múltiples campus

Mejora del servicio

Soporte técnico inmediato a estudiantes y profesores

Resolución de problemas sin esperar al horario de laboratorio
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Acceso a recursos desde cualquier lugar de Colombia

Continuidad educativa ante cierres temporales

Cumplimiento normativo

Protección de datos de estudiantes según la Ley 1581 de 2012 de Protección de Datos

Personales

Registro de accesos para auditoría

Control de quién accede a cada equipo

Casos de uso en Colombia

Universidades

Universidades en Colombia utilizan AnyDesk para que estudiantes de ingeniería accedan a software

de simulación desde casa, conectándose a los equipos del laboratorio.

Coleios técnicos

Colegios con programas técnicos usan AnyDesk para soporte de equipos en aulas de informática,

reduciendo el tiempo de inactividad de equipos.

Centros de capacitación

Centros de capacitación en Colombia usan AnyDesk para tutorías remotas, permitiendo a instructores

ver y guiar a estudiantes en tiempo real.

Preguntas Frecuentes

¿AnyDesk ofrece descuentos para instituciones educativas?

Sí, como distribuidor oficial en Colombia, ofrecemos planes especiales para instituciones educativas.

Contáctanos para más información.

¿Cuántos equipos puedo gestionar?

Depende del plan. Para laboratorios con muchos equipos, te recomendamos el plan Advanced o

Ultimate. Te asesoramos según el tamaño de tu institución.
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¿Los estudiantes necesitan instalar algo?

Sí, los estudiantes necesitan instalar AnyDesk en su equipo personal para conectarse a los equipos

del laboratorio. La versión gratuita es suficiente para conectarse.

¿Es seguro para datos de estudiantes?

Sí, AnyDesk cumple con Ley 1581 y permite configurar medidas de seguridad para proteger los datos

de estudiantes.

Conclusión

AnyDesk es la herramienta ideal para instituciones educativas en Colombia que buscan facilitar el

acceso remoto, reducir costos de IT y mejorar el servicio a estudiantes. Como el distribuidor oficial de

AnyDesk en Colombia, te asesoramos en la implementación. Contáctanos.
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