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¢AnyDesk funciona con cualquier conexion a internet?
¢ Es seguro acceder a mi equipo de oficina desde casa?
¢,Puedo acceder a varios equipos de oficina?
¢ Necesito VPN para usar AnyDesk?

Conclusion

El trabajo remoto y el teletrabajo son una realidad creciente en Colombia. Como el distribuidor oficial
de AnyDesk en Colombia, te mostramos como AnyDesk facilita el acceso remoto seguro para que tu
equipo trabaje desde cualquier lugar.
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El auge del teletrabajo en Colombia

Cada vez mas empresas en Colombia adoptan modelos de trabajo remoto o hibrido. Los beneficios
son claros: mayor productividad, menor costo operativo y mejor calidad de vida para los empleados.
Sin embargo, el acceso remoto seguro y eficiente es fundamental.

Cémo AnyDesk facilita el trabajo remoto

Acceso al equipo de oficina desde casa

Los empleados pueden conectarse a su computadora de oficina desde casa, accediendo a:

» Archivos y documentos corporativos

» Software instalado en el equipo de oficina
* Red interna de la empresa

» Recursos compartidos

Trabajo desde cualquier ciudad de Colombia

Con AnyDesk, tu equipo puede trabajar desde Bogota, Medellin, Cali o cualquier ciudad de Colombia,
manteniendo acceso completo a sus herramientas de trabajo.

Conexidén segura

AnyDesk garantiza:

Cifrado TLS 1.2 de extremo a extremo

« Acceso mediante contrasefa y 2FA

Cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 de Proteccion de Datos Personales

« No almacenamiento de datos en servidores intermedios

Configuracion para trabajo remoto

Acceso no atendido

Configura el equipo de oficina para acceso no atendido, permitiendo al empleado conectarse sin que
nadie esté presente:

1. Instala AnyDesk en el equipo de oficina
2. Configura una contrasena de acceso
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3. Activa el arranque automatico de AnyDesk
4. El empleado se conecta desde casa con su contrasefa

Permisos configurables

Durante la conexién remota, el empleado puede:

« Ver y controlar el equipo de oficina
» Transferir archivos entre equipos

o Usar impresoras locales

» Escuchar audio del equipo remoto

o Usar el portapapeles compartido
Optimizacioén para trabajo remoto

Para las condiciones de conectividad de Colombia:

Ajusta la calidad de imagen segun tu conexion

Activa la compresion para reducir consumo de datos

Usa pantalla completa para mejor experiencia
» Configura el modo de privacidad al cambiar de ventana

Beneficios para empresas en Colombia

Reduccion de costos

Menos espacio de oficina necesario

» Reduccién de servicios (luz, agua, internet)

Menor gasto en transporte de empleados

Equipos compartidos en lugar de uno por empleado

Productividad

Los empleados trabajan en su entorno comodo

Sin tiempo de desplazamiento
Acceso a todas las herramientas de la oficina

Posibilidad de trabajar fuera de horario si es necesario

Continuidad del negocio

« El trabajo contintia ante eventos que impiden ir a la oficina
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» Los empleados pueden trabajar desde cualquier ciudad de Colombia
« No hay interrupcion por condiciones climaticas o de transporte

Implementacion en tu empresa

Paso 1: Evaluacion

Determina cuantos empleados necesitan acceso remoto y qué funciones requieren. Contactanos para

una evaluacion personalizada.
Paso 2: Configuracién

Instala AnyDesk en los equipos de oficina y configura:

Contrasenas de acceso individuales

Permisos por usuario

Listas de control de acceso

Politicas de seguridad segun Ley 1581

Paso 3: Capacitacion

Capacita a tu equipo sobre:

« Como conectarse remotamente

Buenas practicas de seguridad
« Uso de transferencia de archivos
» Configuracion de preferencias

Paso 4: Soporte continuo

Como el distribuidor oficial de AnyDesk en Colombia, te brindamos soporte continuo para:

Resolucion de problemas de conexion

Ampliacion de licencias

Actualizaciones de software

Asesoria en seguridad
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Preguntas Frecuentes

¢AnyDesk funciona con cualquier conexion a internet?

Si, AnyDesk esta optimizado para funcionar incluso con conexiones de bajo ancho de banda,
comunes en algunas zonas de Colombia.

¢Es seguro acceder a mi equipo de oficina desde casa?

Si, con la configuracion adecuada (contrasefia, 2FA, cifrado TLS 1.2) el acceso es seguro y cumple
con Ley 1581.

¢ Puedo acceder a varios equipos de oficina?

Si, con los planes Standard y superiores puedes gestionar multiples dispositivos desde la libreta de

direcciones.

¢ Necesito VPN para usar AnyDesk?

No, AnyDesk funciona a través de internet sin necesidad de VPN, lo que simplifica la configuracion
para empresas en Colombia.

Conclusion

AnyDesk es la solucion mas confiable para trabajo remoto en Colombia, combinando seguridad,
rendimiento y soporte local del distribuidor oficial. Contactanos para implementar el teletrabajo en tu

empresa.
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