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Cémo conectarse a un dispositivo remoto y obtener
informacidén invaluable

TABLA DE CONTENIDO
Paso 1: Establecer la Conexion

Paso 2: Detalles Esenciales

Conectarse a un dispositivo remoto nunca habia sido tan facil y util para resolver problemas. A

continuacion, te ensefiaremos cémo hacerlo y qué informacién invaluable puedes obtener.

Paso 1: Establecer la Conexion

En primer lugar, establecer la conexion con el dispositivo remoto. Para ello, simplemente haz clic en
el iconico de la pantalla verde, como se muestra a continuacion:
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@ad Alias Ea Control is allowed & Lock desktop is allowed

i7 AnyDesk ID S pboard is allowed [®] Recording is allowed
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Version

power-1 License B File Manager is allowed

Privacy Mode on remote screen deactivated

Windows 10 Server (64-bit)
24

SYSTEM
Domain WORKGROUP
Total z 8.00 GiB
Mainboard
cPU e PU E5-2630 v4 @ 2.20GHz (x4)
RA|
Graphics Card ic sic Display Adapter
Hard Disk QEMU QEMU HARDDISK SCSI Disk Device (200.00 GiB)
Name Generic Non-PnP Monitor
Width i}

Height (pixels) v

Name Red Hat VirtlO Ethernet Adapter

Name Famatech Radmin VPN Ethernet Adapter
MAC Address 02:50:BE:8F:0F:80

Paso 2: Detalles Esenciales

Una vez conectado, haz clic en el icdnico de la pantalla verde para desplegar detalles esenciales.
Aqui encontraras informacion valiosa acerca de los permisos, el hardware y la configuracion de red
del dispositivo remoto. Este paso resulta especialmente util para diagnosticar posibles problemas y
optimizar la experiencia de conexion.
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EZ Control is allowed & Lock desktop is allowed

i7 AnyDesk ID 2] Clipboard is allowed [¥] Recording is allowed

4.3.0 Version

1 License Bl File Manager is allowed

Privacy Mode on remote screen deactivated

Operating Windows 10 Se
Device Name 24
Usernam SYSTEM
Domain

£} Total RAM size

Mainboard

Hard Di QEMU QEMU H. SK S sk Device (200.00 GiB)
Name Generic Non-PnP Monitor
Width i}
Height (pixels) i
Name Red Hat VirtlO Ethernet Adapter

00: 7:89

99
255.255.255.0

DHCP Server

D r n/a

Name Famatech Radmin VPN Ethernet Adapter

MAC Address

Importante: Ten en cuenta que esta informacion solo esta disponible durante la conexién y no se

puede visualizar en my.anydesk.com en este momento.

jListo! Ahora cuentas con toda la informacion necesaria para aprovechar al maximo tu conexion
remota y solucionar cualquier inconveniente de manera eficiente. jNo pierdas mas tiempo y

aprovecha estas herramientas para mejorar tu experiencia de trabajo!
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