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Cómo Configurar Acceso No Acompañado en

AnyDesk para Dispositivos Android en Colombia

Si eres parte de una empresa en Colombia y necesitas acceder a tu dispositivo Android de manera

remota mientras trabajas, es fundamental que configures correctamente el acceso no acompañado

(Unattended Access). Esto te permitirá gestionar tu dispositivo sin necesidad de asistencia, lo que se

traduce en mayor eficiencia y productividad. Sin embargo, ten en cuenta que algunos dispositivos

Android pueden requerir pasos adicionales para asegurar un acceso óptimo. A continuación, te

explicamos cómo puedes lograrlo de manera sencilla y efectiva:

1. Abrir AnyDesk: Comienza por abrir la aplicación AnyDesk en tu dispositivo Android. Este es el

primer paso crucial para habilitar el acceso remoto.

2. Configurar permisos: Dirígete a Configuración > Permisos > Perfiles de permiso. Busca y

selecciona la opción Acceso no acompañado. Asegúrate de activarla para permitir el acceso sin

restricciones.

3. Ajustes de batería: Accede a la aplicación de Configuración en tu dispositivo Android. Luego,

ve a Aplicaciones > AnyDesk > Batería. Configura la opción en Sin restricción para garantizar

que la aplicación funcione sin interrupciones en segundo plano.

4. Acceso remoto: Es importante que desbloquees tu dispositivo al menos una vez antes de

intentar realizar el acceso remoto sin asistencia. Esto asegura que la configuración funcione de

manera fluida durante tus sesiones de trabajo.

5. Probar conexión: Desde otro dispositivo, intenta conectarte a tu Android. Si seguiste todos los

pasos correctamente, deberías poder acceder sin necesidad de hacer clic manualmente en el

botón de pantalla compartida cada vez que te conectes.

Si después de seguir estos pasos experimentas inconvenientes, verifica si hay actualizaciones

disponibles para la aplicación AnyDesk o si necesitas ajustar alguna configuración adicional en tu

dispositivo. Recuerda que los menús y opciones pueden variar según el modelo de tu Android, así

que siéntete libre de explorar.
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Configurar el acceso no acompañado a través de AnyDesk te permitirá disfrutar de una experiencia

de trabajo más flexible y eficaz. ¿Listo para probarlo? Te invitamos a acceder a la versión gratuita de

AnyDesk y disfrutar de todos sus beneficios. Si deseas obtener más información sobre cómo adquirir

AnyDesk en Colombia, contáctanos. ¡Estamos aquí para ayudarte!
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