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1. Ley de Protección de Datos Personales.

2. Delito de Acceso Abusivo a Sistema Informático.

3. Ética y Confianza.

Cómo habilitar el acceso desatendido.

No es ético ni legal utilizar AnyDesk o cualquier otra herramienta de acceso remoto sin el

conocimiento y el consentimiento expreso de la persona cuyo dispositivo se está accediendo. En

Colombia, al igual que en muchos otros países, el acceso no autorizado a sistemas informáticos es

un delito grave y está sujeto a sanciones legales.

Consideraciones legales en Colombia.

1. Ley de Protección de Datos Personales.

Colombia cuenta con una ley de protección de datos personales que establece claramente la

importancia de proteger la privacidad de las personas y regula el tratamiento de la información

personal. Acceder a un dispositivo sin autorización viola los principios de esta ley y podría resultar en

sanciones legales.

2. Delito de Acceso Abusivo a Sistema Informático.

En Colombia, el acceso abusivo a sistemas informáticos sin autorización previa está tipificado como

un delito en el Código Penal (Ley 1273 de 2009). Quienes sean declarados culpables de este delito

pueden enfrentar penas de prisión y multas considerables.
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3. Ética y Confianza.

Además de las implicaciones legales, es fundamental respetar la ética y la confianza en el entorno

laboral y personal. Acceder a un dispositivo sin permiso socava la confianza y puede tener graves

consecuencias tanto en términos de relaciones personales como profesionales.

Cómo habilitar el acceso desatendido.

Si tienes el permiso del usuario, pero simplemente no quieres molestarlo con las solicitudes de

conexión o si lo que deseas es entrar a un sistema que no es operado por un usuario presencial

(como un servidor), puedes habilitar el acceso desatendido.
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