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Conexiones remotas en servidores Windows en

Colombia: Descubre cómo AnyDesk facilita el

acceso a cuentas específicas

AnyDesk, la solución para conexiones remotas en servidores Windows en Colombia

Con AnyDesk, es fácil establecer conexiones con servidores Windows en Colombia, incluyendo

cuentas de usuarios específicas. Aunque existen algunas limitaciones debidas al funcionamiento del

sistema operativo, AnyDesk brinda la posibilidad de que varios usuarios se conecten al servidor

utilizando la misma cuenta de usuario, siempre y cuando la licencia lo permita y se cuente con las

conexiones concurrentes necesarias.

Es importante tener en cuenta que solo un usuario podrá tener control simultáneo al compartir la

imagen del escritorio. Además, para conectarse a una cuenta que no es de consola utilizando

AnyDesk en Colombia, es necesario que un usuario esté registrado en esa sesión terminal. Por lo

tanto, se debe establecer una sesión de Windows RDP en la cuenta especificada con anticipación

para activar los controladores de pantalla y transmitir una imagen.

Para permitir que múltiples usuarios se conecten a diferentes cuentas de usuario en un servidor

Windows en Colombia, es fundamental cumplir con dos requisitos:

1. Tener configurada y debidamente licenciada la función “Servicios de Escritorio Remoto”

(anteriormente conocida como Terminal Services).

2. Asegurarse de que la cuenta de usuario a la que se intenta conectar haya iniciado sesión

previamente, como se advirtió anteriormente.

Por lo tanto, se recomienda utilizar AnyDesk en servidores Windows en Colombia para acceder a la

cuenta de consola de administrador. Si se necesita brindar soporte remoto a usuarios del servidor, se

recomienda utilizar preferentemente la versión portable de AnyDesk en Colombia, que garantiza una

conexión sin problemas a la cuenta de usuario correspondiente.

Si deseas aprovechar al máximo las ventajas de AnyDesk en colombia, te invitamos a probar gratis

nuestra plataforma y a contactarnos para recibir más información sobre la compra de AnyDesk en

Colombia.
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