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Conclusion

La seguridad es la principal preocupacion al usar herramientas de acceso remoto. Como el
distribuidor oficial de AnyDesk en Colombia, te explicamos en detalle por qué AnyDesk es seguro y

cémo proteger tus conexiones en Colombia.
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¢.Es AnyDesk seguro?

Si, AnyDesk es una de las soluciones de acceso remoto mas seguras del mercado. Implementa
multiples capas de seguridad que protegen tanto la conexién como los datos transferidos.

Cifrado de extremo a extremo

Tecnologia de cifrado

AnyDesk utiliza:

TLS 1.2: el mismo estandar usado en transacciones bancarias

Cifrado simétrico AES-256: para datos en transito

Intercambio de claves RSA 2048 bits: para establecimiento de conexién

Verificacion de certificados: para prevenir ataques man-in-the-middle

Sin servidores intermedios

A diferencia de otras soluciones, AnyDesk:

No descifra datos en servidores intermedios

» La conexion es directa entre los dos equipos

Los datos viajan cifrados de extremo a extremo

Nadie puede interceptar tu conexion

Autenticacién y control de acceso

Contrasenas

Cada equipo puede tener una contrasena de acceso

Las contrasefias se almacenan cifradas localmente

e Se recomienda contrasefias de minimo 12 caracteres

Usa combinacién de mayusculas, minudsculas, numeros y simbolos
Two-Factor Authentication (2FA)

« Anade una segunda capa de seguridad

Requiere un codigo del teléfono ademas de la contrasena
 Incluso si alguien obtiene tu contrasena, no puede acceder
» Usa apps como Google Authenticator o Authy

09/11/2026  https://www.escritorioremoto.co/es-anydesk-seguro-seguridad-y-privacidad-explicadas-para-colombia  © 2026 www.escritorioremoto.co - 3/6



Listas de control de acceso

» Lista blanca: solo dispositivos autorizados pueden conectarse
« Lista negra: bloquea dispositivos especificos

» Control total sobre quién accede a tus equipos en Colombia
Privacidad de la conexion

Pantalla de privacidad

» Oculta la pantalla del equipo remoto durante la conexién
» Nadie cerca del equipo remoto puede ver lo que haces
 |deal para acceder a equipos en oficinas compartidas en Colombia

Modo de privacidad al cambiar de ventana

» AnyDesk puede ocultar automaticamente la pantalla
» Al cambiar a otra aplicacién, la pantalla remota se oscurece
» Protege informacion sensible de miradas curiosas

Notificacion de conexion

» Configura notificaciones cuando alguien se conecta
» El usuario remoto sabe quién se conecté y cuando
» Transparencia total en los accesos

Cumplimiento normativo en Colombia

la Ley 1581 de 2012 de Proteccion de Datos Personales

AnyDesk ayuda a cumplir con la Ley 1581 de 2012 de Proteccién de Datos Personales mediante:

» Cifrado de datos personales en transito
» Registro de accesos a datos sensibles

» Control de quién accede a cada equipo
» Trazabilidad de acciones remotas

Recomendaciones para cumplimiento

» Documenta las politicas de acceso remoto de tu empresa
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Registra quién tiene acceso a cada equipo

Capacita a los usuarios en buenas practicas de seguridad

Realiza auditorias periddicas de accesos

Mantén los logs de sesiones por el tiempo requerido por Ley 1581

Comparativa de seguridad con otras herramientas

Caracteristica AnyDesk TeamViewer Chrome RD
Cifrado TLS 1.2 + AES-256 AES-256 OAuth

2FA v v X

Listas de acceso 4 4 X

Pantalla de privacidad v X X

Sin servidores intermedios v X X
Cumplimiento Ley 1581 4 Limitado X

Buenas practicas de seguridad

Para usuarios en Colombia

. Usa contraseias fuertes: minimo 12 caracteres, combinando tipos

. Activa 2FA: afiade una capa extra de proteccion

. Configura listas blancas: solo permite dispositivos autorizados

. Actualiza AnyDesk: mantén la ultima versién para parches de seguridad
. Usa pantalla de privacidad: en espacios publicos o compartidos

. No compartas contraseinas: usa un gestor de contrasefas

N OO ok~ WON -

. Revisa los logs: verifica accesos no autorizados periodicamente
Para empresas en Colombia

1. Politica de acceso remoto: define quién puede acceder a qué equipos
2. Capacitacion: entrena a los empleados en seguridad

3. Auditorias: revisa accesos y permisos regularmente

4. Gestion de contraseias: usa contrasefias individuales por empleado
5. Registro de sesiones: mantén logs para auditoria

6. Cumplimiento de Ley 1581: asegurate de cumplir la normativa
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Preguntas Frecuentes

¢ Pueden hackear AnyDesk?

AnyDesk usa cifrado de extremo a extremo, por lo que interceptar la conexién es extremadamente
dificil. El riesgo principal es el robo de credenciales, que se mitiga con 2FA y contrasefias fuertes.

¢AnyDesk almacena mis datos?

No, AnyDesk no almacena datos de las sesiones en servidores intermedios. La conexion es directa
entre los equipos.

¢ Es AnyDesk mas seguro que TeamViewer?

AnyDesk ofrece seguridad comparable o superior, con la ventaja de no usar servidores intermedios y
cumplir con Ley 1581 de Colombia.

¢Debo usar VPN con AnyDesk?

No es necesario. AnyDesk cifra la conexion de extremo a extremo, por lo que una VPN no anade
seguridad significativa.

Conclusion

AnyDesk es una solucién de acceso remoto altamente segura que cumple con la Ley 1581 de 2012
de Proteccion de Datos Personales de Colombia. Con la configuracién adecuada y el respaldo del

distribuidor oficial, tus conexiones estaran protegidas. Contactanos.
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