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Estado desk_rt_auto_disconnect: Codmo solucionar
el mensaje de auto-desconexion en dispositivos
Windows

Estado: desk_rt_auto_disconnect

Descripcion:

Este mensaje aparece cuando el dispositivo al que te estas conectando tiene la funcién de auto-
desconexion habilitada. Si no hay actividad en la sesion (es decir, no se transmiten acciones desde el
dispositivo local al dispositivo remoto) durante un tiempo superior al tiempo de auto-desconexion

configurado en el dispositivo de destino, la sesion se desconectara automaticamente.
Soluciones potenciales:

Si encuentras este mensaje mientras estas conectado a un dispositivo Windows, puedes deshabilitar
o extender la duracion de auto-desconexion en el dispositivo. Puedes acceder a esta configuracion

navegando a Configuracion > Seguridad > Auto-Desconexion.

Si quieres evitar este tipo de inconvenientes y disfrutar de una conexién remota eficiente, te invitamos
a probar gratis AnyDesk, la solucién lider en acceso remoto para empresas en Colombia. jDescubre
todas sus ventajas y contactanos para conocer mas sobre la compra de AnyDesk en Colombia!
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