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Consejo: jAsegurate de que tu dispositivo esté ejecutando uno de nuestros sistemas operativos

admitidos!

AnyDesk puede ejecutarse en modo portatil (sin instalacion) o instalado en todos los principales
sistemas operativos de escritorio. Consulta Portatil vs. Instalado para conocer algunas diferencias

entre las versiones portatil e instalada.

Al instalar AnyDesk en Windows, macOS" y Linux se instalara el Servicio AnyDesk.
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' - Consulta Instrucciones especificas del sistema operativo: macOS

Windows

EXE: La version del archivo ejecutable de AnyDesk se puede utilizar tanto sin instalaciéon como
instalada. Para instalar la versién .EXE de AnyDesk, simplemente inicia el programa AnyDesk y haz

clic en el enlace contenido en el mosaico naranja “Instalar AnyDesk”.

MSI: La version de instalacion de software de Microsoft de AnyDesk no se puede ejecutar en modo

portatil. Dado que es un paquete de instalador, ejecutar el MSI instalara AnyDesk en el dispositivo.

AnyDesk para Windows también se puede instalar a través de la linea de comandos.

Volver al inicio

macOS

Actualmente existen tres modos de instalacion para AnyDesk en macOS: A) instalacion completa a
través de DMG, B) instalacion portatil, y C) instalacion completa a través de PKG.

A) La instalacion completa instala tanto el cliente de AnyDesk como el Servicio AnyDesk, que es
necesario para utilizar funciones como la capacidad de conectarse al cliente de AnyDesk en macOS
cuando se ha cambiado la cuenta de usuario o se ha cerrado la sesion. Para hacer una instalacion
completa, simplemente haz doble clic en la aplicacién AnyDesk en el DMG, luego haz clic en el

mosaico “Instalar Ahora” en la ventana principal de AnyDesk y acepta los Términos y Condiciones.

B) Por otro lado, la instalacion portatil solo instala el cliente de AnyDesk. Para hacerlo, simplemente
arrastra y suelta la aplicacion AnyDesk dentro del archivo .DMG en la carpeta de Aplicaciones en el
dispositivo macOS.

Advertencia: Ten en cuenta que la instalacién portatil no instalara el Servicio AnyDesk global. Esto
significa que funciones como la capacidad de conectarse al cliente de AnyDesk después de un

reinicio o si el usuario remoto ha cerrado la sesion no estaran disponibles.

Para obtener mas informacion sobre las diferencias entre las versiones portatil e “instalada” de
AnyDesk, consulta Portatil vs. Instalado.

Para convertir la instalacion portatil en una instalacién completa, simplemente haz clic en AnyDesk
en la barra de menu global y selecciona Instalar Servicio AnyDesk....

C) El instalador PKG solo esta disponible para clientes personalizados. Al igual que el paquete de

instalacion MSI de Windows, no se puede utilizar en modo portatil y ejecutarlo instalara tanto el
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cliente como el Servicio AnyDesk global.

Nota: AnyDesk para macOS ya no es compatible con macOS 10.10 Yosemite. Sin embargo, a pesar
de no contar con soporte, la ultima version de AnyDesk que lo admite esta disponible para su

descarga en https://download.anydesk.com/macos/.

Volver al inicio

Linux

Para las distribuciones de Linux compatibles con Debian y Red Hat, es muy recomendable utilizar
nuestros repositorios oficiales AnyDesk para Linux (Repositorio DEB, Repositorio RPM).

También estan disponibles nuestros repositorios archivados para casos especificos donde se
requieran versiones antiguas de AnyDesk (Repositorio DEB archivado, Repositorio RPM archivado).

Ten en cuenta que estas versiones de AnyDesk ya no cuentan con soporte en la actualidad.

Los instaladores de paquetes en formato DEB y RPM también estan disponibles. Al ejecutar estos
instaladores, se instalara AnyDesk en el dispositivo.

Si estas utilizando una distribucion de Linux que ya no cuenta con soporte de AnyDesk
(RHEL/CentOS 6, Debian 8, Ubuntu 16.04), la ultima version disponible para estos sistemas
operativos es AnyDesk 5.0.0 para Linux y versiones anteriores. A pesar de no contar con soporte,
estan disponibles para su descarga en https://download.anydesk.com/linux/.

AnyDesk para Linux también se puede instalar a través de la linea de comandos.

También estan disponibles carpetas comprimidas en formato .TAR.GZ. Estas carpetas, una vez
descomprimidas, contienen el cliente portatil de AnyDesk. En la actualidad, no se admite la instalaciéon
de los clientes AnyDesk contenidos en las carpetas .TAR.GZ.

Dependencias necesarias

 libc6 (>=2.7),
 libgcct (>=1:4.1.1),

« libglib2.0-0 (>= 2.16.0),
« libgtk2.0-0 (>=2.20.1),
e libstdc++6 (>=4.1.1),

e libx11-6,
e libxcb-shmO,
« libxcb1,

 libpango1.0-0,
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« libcairo2,
e libxrandr2 (>=1.3),

e libx11-xcb1,
« libxtst6,
 libxfixes3,

« libxdamage1,
« libgtkglext1.

Volver al inicio
FreeBSD

Hay disponibles carpetas comprimidas en formato .TAR.GZ para dispositivos FreeBSD. Estas
carpetas, una vez descomprimidas, contienen el cliente portatil de AnyDesk. En la actualidad, no se
admite la instalacion de los clientes AnyDesk contenidos en las carpetas .TAR.GZ.

Volver al inicio
Raspberry Pi

Un instalador DEB esta disponible para Raspberry Pi 2 y dispositivos mas nuevos que ejecuten el
sistema operativo Raspberry Pi OS.

Volver al inicio

i0S/iPadOS/tvOS

AnyDesk para iOS/iPadOS/tvOS esta disponible en la App Store de Apple.

Volver al inicio
Android/ChromeOS

AnyDesk para Android y ChromeOS esté disponible en la Google Play Store.

También se puede descargar AnyDesk para Android desde la Amazon App Store y Huawei App

Gallery.

La version APK de AnyDesk para Android se puede descargar manualmente desde anydesk.com y

my.anydesk.com, y se puede instalar a través de la carga lateral en el dispositivo Android.

Volver al inicio
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iNo pierdas la oportunidad de probar gratis AnyDesk y disfrutar de todos sus beneficios! Ademas, no
dudes en contactarnos para obtener mas informacién sobre la compra de AnyDesk en Colombia.
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