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La GDPR (Reglamento General de Protección de Datos) es una regulación integral de privacidad de

datos en la Unión Europea, diseñada para proteger los datos personales de los ciudadanos de la UE

y otorgarles más control sobre su información personal. Reemplaza las leyes fragmentadas de

protección de datos en los Estados miembros de la UE y se aplica a las organizaciones que operan

dentro de la UE y manejan datos personales.

¿Qué hace AnyDesk para cumplir con GDPR?

En AnyDesk hemos implementado medidas técnicas y organizativas para garantizar que el

procesamiento de datos cumpla con el Reglamento General de Protección de Datos (GDPR).

AnyDesk cumple con las siguientes regulaciones de GDPR:

Obligación de procesar datos personales de manera lícita, justa y transparente.

Limitación del propósito para la recopilación y procesamiento de datos personales.

Minimización de datos (solo recopilación de datos necesarios para el propósito especificado).

Exactitud de los datos y limitaciones de almacenamiento.

Implementación de medidas técnicas y organizativas apropiadas para la protección de datos.
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Obligación de notificar violaciones de datos a la autoridad de supervisión y a las personas

afectadas.

Respeto de los derechos individuales (como el derecho de acceso, el derecho al olvido, etc.).

Para obtener más información sobre el cumplimiento de GDPR, consulte nuestra Política de

Privacidad.

¿Cómo se protegen mis datos personales en AnyDesk en

Colombia?

Tomamos medidas para garantizar que los datos personales que recopilamos sean necesarios y

relevantes para los fines para los que se recopilan y utilizan. También implementamos medidas para

proteger los datos personales y adoptamos medidas técnicas y organizativas para asegurar los datos

personales contra el acceso no autorizado, la alteración, la divulgación o la destrucción.

AnyDesk protege los datos personales a través de las siguientes medidas:

Cifrado: Los datos personales están cifrados tanto en tránsito (cuando se transmiten) como en

reposo (cuando se almacenan).

Centros de datos seguros: Los centros de datos de AnyDesk cuentan con medidas de

seguridad estándar de la industria, como sistemas de supresión de incendios y autenticación

multifactor.

Controles de acceso: Se restringe el acceso a datos personales al personal autorizado que lo

necesite para desempeñar sus responsabilidades laborales.

Auditorías de seguridad regulares: AnyDesk realiza auditorías de seguridad periódicas para

identificar posibles vulnerabilidades y abordarlas de manera oportuna.

Plan de respuesta a incidentes: AnyDesk tiene un plan para responder a incidentes de

seguridad, como violaciones de datos, para minimizar el daño y garantizar una pronta

resolución.

Cumplimiento con leyes de privacidad y protección de datos: AnyDesk cumple con las

leyes aplicables de privacidad y protección de datos, incluida la GDPR.

AnyDesk tiene diversas políticas de protección de datos para garantizar que los datos personales se

recopilen, procesen y almacenen de acuerdo con la GDPR. Estas políticas se revisan y actualizan

regularmente para garantizar que sigan cumpliendo con las regulaciones de GDPR.

Es importante tener en cuenta que los usuarios también tienen un papel en la protección de sus datos

personales al mantener seguras sus contraseñas y ser cautelosos con intentos de phishing y otras

amenazas de seguridad.
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¡Aprovecha todos los beneficios de AnyDesk para tu empresa en Colombia! Prueba gratis AnyDesk y

contáctanos para conocer más sobre la compra de AnyDesk en Colombia.
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