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Si eres usuario de AnyDesk en Colombia, es fundamental que puedas acceder fácilmente a la

información sobre tu licencia. Esta herramienta de acceso remoto no sólo te ofrece versatilidad y

eficiencia, sino que también asegura que estés utilizando el plan adecuado para tus necesidades

empresariales.

Para verificar el estado de tu licencia, simplemente sigue estos pasos:

1. Abre el cliente de AnyDesk instalado en tu equipo.

2. Dirígete al menú de opciones.

3. Selecciona “Acerca de AnyDesk” y luego “Mi cuenta”. Aquí podrás ver si estás usando la

licencia correcta.
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¿Tu Licencia Aparece como “Free”?

Si al realizar esta verificación observas que tienes una licencia Advanced, pero en la aplicación

aparece como “free”, no te preocupes. Esto puede ser un error común que ocurre si no has aplicado

correctamente tu licencia.

Para solucionarlo, simplemente inicia sesión con tus credenciales de AnyDesk. Aquí te mostramos

cómo:
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Si no tienes tus credenciales a la mano, también puedes consultar tu clave de licencia y activarla

siguiendo las instrucciones en el siguiente enlace: Cómo actívo mi licencia de AnyDesk.

Consulta Detalles de tu Licencia Empresarial

Si administras una licencia empresarial de AnyDesk, es crucial que estés al tanto de sus detalles.

Puedes gestionar esta información a través del portal my.anydesk, donde podrás verificar el

vencimiento de tu licencia y otros datos relevantes.

Recuerda que mantener tu licencia en orden es esencial para asegurar que tu empresa en Colombia

pueda disfrutar de todos los beneficios que AnyDesk ofrece.

¡Prueba AnyDesk Gratis!

No pierdas más tiempo y descubre lo que AnyDesk puede hacer por ti y por tu empresa en Colombia.

Te invitamos a probarlo gratis y experimentar su potencial. Si deseas conocer más sobre la compra

de AnyDesk en Colombia, no dudes en contactarnos. ¡Estamos aquí para ayudarte!
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https://ayuda.licencia.co/1022/como-activo-mi-licencia-de-anydesk
https://ayuda.licencia.co/donde-puedo-ver-el-vencimiento-de-mi-licencia-anydesk-empresarial

